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2. JUSTIFICACION

La comunicacion, como proceso social, como arte y como ciencia debe ocupar un
lugar destacado en la formacion de cualquier profesional y muy especialmente en
la de los administradores, agentes sociales encargados de promover los cambios
y de introducir las innovaciones propias de cada momento historico.

Hablamos de un proceso social, en cuanto que es el discurrir de un fenédmeno en
el tiempo: las relaciones sociales, ya sea de caracter interpersonal, intergrupal u
organizacional.

De un arte, ya que como medio de expresion personal, requiere de habilidades,
destrezas verbales y no verbales, gusto y sentido estético; asimismo, del empleo
de técnicas adecuadas que estimulen la participacion, mejoren la percepcion y el
aprendizaje, para que el proceso sea dindmico y eficaz, y por consiguiente, se
logren los resultados esperados.

Y de una ciencia, puesto que la comunicacion no solo exige un conjunto de
conocimientos adecuados y sistematizados de acuerdo con la razén practica, sino
que, para cumplir con su objetivo, necesita apoyarse en el método cientifico para
estudiar su proceso como tal, sus causas, manifestaciones y efectos. Es en suma,
un foco de encuentro entre las diversas disciplinas, un medio de integracion
cientifica.

El curso que se propone es un espacio pedagdgico que busca desarrollar al futuro
Empresario para descubra en la semiologia, en la linglistica, la lectura y la
escritura unas opciones de crecimiento personal e intelectual que daran apoyo a
Su proyecto de vida, es bueno recordar que el estudiante siempre tiene que acudir
al texto para extraer la informacion y a los actos de habla para reflexionar, asi
mismo necesita escribir para sistematizar sus experiencias, observaciones y
conocimientos adquiridos en su quehacer, igualmente debe consultar los textos
para validar su aprendizaje con el de otros expuestos en los escritos.

Asi mismo, provee al estudiante en formacion de las herramientas para mejorar la
comunicacién con diferente publico al aprender a leer signos propios del lenguaje
articulado (verbal y escrito) y no articulado ( gestual y arte), con miras a lograr un
intercambio productivo desde el otro, ya que en este aspecto radica la mayor parte
del éxito del acto comunicativo, porque comunicarse es producir en el otro
significacién para persuadirlo a fin de lograr impacto en sus sentimientos, ideas y
actitudes.



3. OBJETIVOS

3.1 Objetivo general

Desarrollar las competencias comunicativas a través del conocimiento y la
habilidad, haciendo uso de los esquemas semioticos disponibles.

3.2 Objetivos especificos

1. Describir el fendmeno comunicativo y reconocer sus elementos y barreras.

2. Identificar los diferentes tipos de comunicacion y su importancia en el campo
laboral.

3. Caracterizar la interrelacion humana como producto de la comunicacion.

4. Caracterizar la comunicacion en general y la literatura en particular, como
agentes manifestadores de diversidad.

5. Identificar el proceso comunicativo como elemento esencial en la buena marcha
de una institucion.

6. Reconocer la dindmica grupal, su composicién interna y aplicar diferentes
técnicas de comunicacion grupal.

4. COMPETENCIAS A DESARROLLAR

e COMPETENCIA 1 (NM)
COMPETENCIA 2 (NA)

Convenciones:
NA (nivel alto):

Competencia Interpretativa: busca desarrollar habilidades para encontrar el
sentido de cualquier tipo de informacion bien sea textual o grafica.

Competencia Argumentativa: pretende desarrollar las capacidades para explicar,
justificar o encontrar las razones para sostener cualquier tipo de planteamiento.



Competencia Propositiva: encaminada a formular propuestas que permitan el
desarrollo de la imaginacion, también esta orientada a la solucién de problemas.
NM (Nivel Medio)

Competencia Linguistica:

 Se caracteriza por la capacidad de un hablante para producir e interpretar signos
verbales. El conocimiento y el empleo adecuado del codigo linglistico le
permiten a un individuo crear, reproducir e interpretar un numero infinito de
oraciones.

* LA LENGUA COMO SISTEMA DE SIGNOS: comprende al dominio semiético, y
su funcién es significar.

LA LENGUA EN FUNCIONAMIENTO, EN USO: corresponde al dominio
semantico, y su funcion basica es comunicar.

* QUINESICA:

* Se manifiesta en la capacidad consciente 0 inconsciente para comunicar
informacion mediante signos gestuales.

« PROXEMICA:

*Es la capacidad que tenemos los hablantes para manejar el espacio y las
distancias interpersonales en los actos comunicativos.

« LA PRAGMATICA:

» Esta competencia es la consideracion del hablar como un hacer. Todos los
usuarios de una lengua tienen una capacidad que les permite asociar los
enunciados con los contextos en que dichos enunciados son apropiados.

« ESTILISTICA:

* Se manifiesta en la capacidad para saber cdmo decir algo, cual es la manera
mas eficaz de conseguir la finalidad propuesta.

* La cortesia, la amabilidad, la paciencia, el enfado,...

*« TEXTUAL: es la capacidad para articular e interpretar signos organizados en un
todo coherente.

* LA COMPETENCIA COGNITIVA:

« La enciclopedia cultural de cada hablante-oyente real que le permite reconocer e
interpretar los contenidos cientificos, socioculturales o ideologicos de un texto.

« LA COMPETENCIA SEMANTICA:

» Cuando le asignamos el significado adecuado a cualquier signo o establecemos
su relacion con un referente determinado.



5. CONTENIDOS DE LA ASIGNATURA.

UNIDAD UNO: CARACTERISTICAS DEL TEXTO ESCRITO

® & & o o (o o o o o o

Categorias gramaticales
Macro-estructura
Super- estructura
Clases de textos

Clases de estructuras

NIDAD DOS: DESARROLLO RETORICO DEL PARRAFO

Estructura del péarrafo

Clases de péarrafos

Cualidades de los parrafos

Etapas para la elaboracion del texto escrito

Principales dificultades para la construccion de un texto escrito.

UNIDAD TRES: COHESION Y COHERENCIA

Referencia, sustitucion, elipsis, repeticion.
Progresiones tematicas.

Los tdpicos

El parafraseo

UNIDAD CUATRO: CONSTRUCCION DEL TEXTO ARGUMENTATIVO

Caracteristicas del texto argumentativo

Tipos de argumentos

Mecanismos linglisticos de la argumentacién
Las falacias

Elementos que constituyen el ensayo
Dificultades para construir el ensayo
Técnicas de resumen

UNIDAD CINCO: EXPRESION ORAL

Comunicacion interpersonal
Comunicacion y linguistica
Cultura y comunicacién

El trabajo escrito

Lectura y escritura

La oratoria

Preparacion de exposicion

La entrevista personal y laboral



6. PLAN OPERATIVO

METODOLOGIA Y DEDICACION POR HORAS

UNIDAD TEMATICA LOGRO CONTENIDOS | TRABAJO Hp TRABAJO H L TH | NS COMPETENCIAS | RECURSOS
PRESENCIAL INDEPENDIENTE
CARACTERISTICAS | Reconoce la Textual Fisicos:
DEL TEXTO importancia de la Cognitiva Salén de
ESCRITO estructura Semantica clase
gramatical y su Lectura de Textos
uso en la Explicacion documentos: Documen-
oracion. por parte del Cohesion, Tos.
Identifica la docente. coherencia 'y Didacticos
macroestructura Talleres 8 parrafo. 12 Video
yla practicos en Beam
superestructura clase Clases de textos. Auditorio
en todo tipo de Talleres Biblioteca
texto. dirigidos Humanos
Clasifica los Docente
diferentes tipos Alumnos
de textos y las
clases de
estructuras.
DESARROLLO Clasifica los
RETORICO DEL | parrafos  segun
PARRAFO su funcién en el Fisicos:
texto. L Linguistica Salén de
Explicacion
Reconoce las . . Textual clase
por parte del Lectura del Pérrafo: L
etapas para la Semantica Textos
e docente. Clases, estructura.
elaboraciéon de : Documen-
. Talleres Las ideas
un texto escrito. P 8 . 8 Tos.
practicos en secundarias
Construye L
. clase Elaboracién de
parrafos con . Humanos
L Talleres parrafos
cohesién y s Docente
. dirigidos
coherencia. Alumnos
Identifica las
clases de

parrafos en un
texto escrito.




Fisicos:

Identifica los Sal6n de
elementos Propositiva clase
fundamentales Talleres Individuales Interpretativa Textos
) en la Exposiciones: y en grupo. Argumentativa Documen-
COHESION Y construccion de Individuales y Tos.
COHERENCIA textos. en grupo. Construccion de
Reconoce las Talleres textos. 8 Humanos
progresiones practicos Docente
tematicas. Explicaciones Interpretacion de Alumnos
Realiza talleres de los temas textos
practicos donde
se aplica los
topicos y el
parafraseo.
Fisicos:
Reconoce las Salon de
CONSTUCCION | dattoto - Clase Lectura del texto ?:ft%s
DEL TEXTO . : argumentativo: 8 .
argumentativo. mag_lstra_l. El cataclismo de Argume_ljtatlva Documen-
ARGUMENTATIVO | Elabora un Explicacion Damocles 4 Propositiva Tos.
ensayo  con con tglleres Lectura y andlisis de Seméntica D_|dact|cos
caracteristicas practicos noticias y articulos 4 Textual Video
propias 3 de Tal!e_res de opinién Beam .
argumentacion. mdmdgales y Informe de Lectura Aydiltono
Realiza algunas en equipo. Biblioteca
técnicas de Humanos
resumen. Docente
Alumnos
Reconoce la Fisicos:
. Importancia de Lectura de textos s Salon de
EXPRESION ORAL | las relaciones Clase f Quinésica clase
interpersonales magistral con enloque Proxemica Textos
S empresarial L
en la empresa Explicacion Las relaciones Linguistica Documen-
et brhctcos. interpersonales en | 6 Didéctcos
empresarial 'Fl)'alleres la empresa, analisis | 6 Video
P : S e interpretacion del | 4
Prepara una individuales y o ; Beam
7 . video: El virus de S
exposicion oral en equipo. Actitud Ayd_ltono
apllc_ando las Exposiciones Informé de Lectura Biblioteca
técnicas. grupales Libro sugerido ggrcneir:gs

Alumnos




7. LA EVALUACION

Evaluaciones finales.

Parcial 20%

Final 20%

Seguimiento 60% determinado de la siguiente manera:

Seguimiento: (descripcion detallada)

1.Talleres en clase

. Oratoria

. Andlisis de textos. Articulos de opinion.

. Participacion en las socializaciones.

. Actitud de escucha.

. Asistencia.

. Los actos de habla

O NOOTDIWIN

. Cortesia
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